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实体书店是否能持续回暖及发展，仅仅靠帮扶是不够的，
从业者要不断寻找创新发展之道。在困境面前，唯改革者进，
唯创新者强，唯改革创新者胜。实体书店唯有不断改革创新，
为读者提供更周到的服务，创造更优质的文化消费体验，满足
甚至制造需求，才能不断发展壮大。
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尽管新媒体带来的浅阅读趋势饱受诟病，但在线阅读、手机阅读等新媒体阅读
形式，不仅给人们带来丰富的阅读内容和便捷的阅读体验，也让很多以前不读书的
人开始阅读。只有充分发挥新媒体的优势，将传统阅读与新媒体阅读相结合，构建
完善的阅读体系，打造多元的阅读空间，在快速流变的新媒体上重拾深阅读，全民
阅读才能真正借此新生，从而使全民阅读理念深入人心。

实体书店创新转型以适应时代发展变化，在其转型升级路径中探索出有效推
进全民阅读的策略有利于实现双赢目标。因此，根据业态创新、空间创新、合作
创新与运营创新四个创新转型维度，结合“空间生产”理论，我们具体提出构建
多元文化平台、打造舒适阅读空间、搭建沟通桥梁、线上赋能线下四个相关策略，
为解决当前全民阅读发展问题提供借鉴。 
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文章系统溯源美国有声书产业发展历程，发现美国有声书产业由于有着较长的
发展历程，在市场板块划分、商业运营模式构建等方面均已较为成熟完善。尤其在
商业模式运营方面，美国有声书产业具有运营模式多样、机制灵活等特点。在新媒
体技术不断推广普及的当下，美国有声书产业又有新趋向，智能化成为美国有声书
市场争夺的关键点，“有声书 + 实体书店”是探索未来有声书运营的新渠道，读者
关注度培养是未来有声书内容的着力点与商业盈利的挖掘点。

北京理工大学出版社多年来着力布局原创童书编辑的培养，在产品层面引入互
联网思维的产品经理模式，打造编发一体的运营模式，提高全体人员的运营思维，
从“人、货、场”三个维度升级产品内容、质量和规模，始终将用户体验放在首位，
同时，选择更个性化的产品来引导消费者到特定消费场景产生消费，打造出一条具
有北京理工大学出版社特色的原创童书出版之路。
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