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201 3年。北票市总工会按照上级工会组织的工作要求，以“科

学发展观”为指导，以构建职工维权“安全网”为目标，以全面推进

和谐劳动关系建设为主线。以解决劳动关系领域存在的突出问题

为突破口，以“进企业”活动为载体，不断创新工作方法，探索活动

方式，丰富活动内涵，扎实推进“六个专项行动”，使总工会工作得

到创新发展。

维护职I：权益，维权“安令网”建设深入外展

大力开展职代会和工资集体协商建制专项行动。着力打造“和

谐型”工会。市总工会以“扩面提质”为目标，主动争取党政领导的

支持，强化劳动关系三方机制建设，职代会和工资集体协商建制率

大幅度提升。职工民主管理机制进一步完善，工资正常增长和工资

支付保障机制逐步建立，促进了企业劳动关系和谐发展。到目前，

全市签订企业工资集体合同248家，签订率达87％：签订市级行

业工资合同4份，签订率100％：全市有241家非公企业建立了职

代会制度，建制率达84．8％。全市有230家非公企业实行了厂务公

开，公开率达80．9％；国有企事业单位职代会和厂务公开建制率均

达到100％。大力开展规范劳动用工监督检查专项行动，着力打造

“有为型”工会。市总工会会同人社局等部门组成联合检查组，对全

市55家企业实施了排查。重点检查了各单位劳动合同签订情况、

用工登记备案情况和工资支付情况。大力开展劳动争议预防调解

建制专项行动。着力打造“务实型”工会。市总工会联合人社局、司

法局等部门，着力解决基层劳动争议调解组织建设和制度机制建

设薄弱等问题，全面推进我市社区、企业和区域性、行业性工会联

合会的劳动争议调解组织建设。2013年，市劳动争议调解委员会

受理并化解各类劳动争议纠纷11件，协调市劳动监察大队、住建

局、公安局、信访局解决了27起拖欠农民工工资案件，涉及人数

51人，金额30余万元。

适应职I：队伍变化．“职I：之家”建没彳r声有色

大力开展基层工会组建专项行动。着力打造“活力型”工会。市

总工会大力实施“集中建会行动”，对全市的所有企业重新进行调

查摸底，分类排查，明确建会重点。在建会工作中采取“先发展、后

巩固、再规范”的方法，保证工会组建做到全覆盖。大力开展推动企

业文化职工文化建设专项行动。着力打造“服务型”工会。市总工会

与市文化馆、老干部局、体育馆联办职工文体活动场所三个。为全

市职工提供多个免费服务项目。与此同时，市总工会把职工文化阵

地向企业延伸，通过宏发食品有限公司、油页岩综合开发利用有限

公司的典型示范作用，深入推进企业文化建设。

保障职l：生活，社会化帮扶I：作体系／f：断完善

市总工会大力开展职工服务帮扶体系建设专项行动。着力打

造“温暖型”工会。一是健全完善服务帮扶机制。为提高服务质量，

增强维权实效性，制定了服务中心工作职责、困难职工救助制度、

信访接待办法等相关制度。二是全面实现工会服务帮扶工作的转

型升级。在服务帮扶对象上。市总工会把重点帮扶困难职工延伸到

服务全体职工中去，推动企业改善职工生活服务设施，让工会的服

务惠及全体职工。在服务帮扶范围上，积极推进工会服务帮扶站向

企业、社区延伸，实现了百人以上企业、社区的全覆盖。在服务帮扶

方式上，由单一性帮扶向多元化帮扶转型升级，从以钱物帮扶为主

向政策帮扶、技术帮扶、文化帮扶等多元化帮扶转变。在服务帮扶

载体上，由“输血型”向“造血型”转变，由活动型帮扶向长效化帮扶

转型升级，真正把工会服务帮扶工作落到实处。三是优化整合资源，

切实提高为职工服务帮扶水平。

适应服务堆层需要，机火能力建没进‘步lnJ姓

扎实开展经济发展软环境集中整治活动。认真制定活动实施

方案，加强学习，统一思想，使机关工作人员树立“抓软环境建设就

是抓经济建设，抓经济发展必须抓软环境建设”的理念，充分认识

到经济发展软环境集中整治活动对加快经济发展、改进机关作风、

密切党群关系、维护社会稳定的重要作用，让广大机关干部联系实

际．查找自身存在问题和不足。整个活动期间，组织集中学习6次，

每人完成心得体会1篇，参学率达到1 00％。机关制度建设更加完

善。工会机关从为大局服务、为基层服务、为职工服务的观念出发，

加大了机关岗位目标责任制考核力度，制定了《岗位目标责任制考

核办法》。通过制度的完善，机关干部工作作风进一步转变。机关服

务基层的能力和水平得到明显增强。工会干部培训工作继续加强。

按照工会干部培训计划。全年共培训工会干部80余人次，年度培

训面达80％以上。
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