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警务公关大有作为

来自全国去湖州考察的专家认为，湖

州民意导向警务创新，体现了我国人民主

体的政治属性和我党执政为民的根本宗

旨，蕴含着深刻的警务理念创新，警务技

术创新，治安治理方式创新和警务制度创

新四个层次的创新。湖州市公安局以保民

安、得民心为核心诉求，以疏导民意，回

应民意为主要途径，启动了畅通民意，由

民意引导警务的警务广场，为我国警察公

共关系实践提供了一个富有开拓性意义

的战略型的公共关系的范例。
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公关 + 法律，
成为常用的危机处置组合

近几年，反映舆情与危机的情节已

经成为影视作品中比较普遍的戏份。更

值得注意的是，这些情节还体现了公关

与法律紧密结合应用于危机处置的共

性。毋庸置疑的是，公关 + 法律的组

合，公关行为应以合法合规为底线，而

法律行为可以适当兼顾情理。
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