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·本期导读·

本期刊登了卫生部医政司副司长郭燕红“把握工作实质，深入推进优质护理服务”的重要文章，她指出，开展优质护理服务，首

先要以改革临床护理模式为切人点，实行责任制整体护理；优质护理服务的落脚点是要求护士全面履行护理职责；深化优质护理服

务必须要提高护理管理的科学化水平。为了推动这项工作的开展，本期设立了“优质护理服务示范工程”专栏，共刊登了8篇论文。

王芳等介绍了疗养院创建优质护理服务品牌的经验，确立“做一次服务，留一个精品”的服务理念，推行“第一时间”基本护理服务

模式；朱丽红等介绍了实施能级管理的方法；赵明等介绍了建立科学合理的绩效考核方式和绩效挂钩的激励机制；陶建双等介绍了

改革护理排班模式，实施护士成组责任包干制等方法；吴丽芬等分别介绍了儿科、消化内科、心内科等开展具有专科特色的优质护

理示范病区的经验；王场等针对在开展优质护理服务中认识的误区进行了分析，并提出“深入理解优质护理服务的相关文件精神，

抓住改革实质，摒弃急功近利思想”等建议。希望各医院把在开展优质护理服务中，“抓服务、树形象”，创新服务流程，建立健全护

理服务规范，开展融入专业内涵的特色服务等新经验传授给同行，《护理管理杂志》将为您搭建交流的平台。

本期共刊登论文32篇，基金资助论文12篇，占37．50％。我刊对基金论文开辟了绿色通道，优先送审，优先发表。本刊可以进

行课题的连续报道，欢迎广大护理同仁积极选送基金资助论文。
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