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甲状腺再次手术的临床分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯李德周，赵玉东，赵玉鑫(66)
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医学研究
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门MC中央区淋巴结转移140例相关因素分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯孙宁，王平凡(84)

高血压心血管病患者多重发病因素的分析研究⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯．．．⋯⋯⋯⋯··⋯⋯⋯⋯⋯·王传花(86)

表现为假性腹泻的直肠粪嵌塞25例诊治体会⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯张改玲，葛相栓(88)

老年转子间骨折内固定失效后的髋关节置换术⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯司文腾，张华果，邹士平，等(90)

前路与后路减压固定治疗胸腰椎陈旧性骨折的前瞻性研究⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯鲜文峰(92)

中老年妇女绝经特征的调查研究⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯吕丽娟(94)

锁定钢板与传统钢板治疗老年骨质疏松肱骨近端骨折的比较⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯乔明甫，张云峰，董琼(96)

镍钛记忆合金髌骨爪治疗髌骨骨折⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯王斌，余进伟，郭甲瑞，等(98)

输卵管妊娠45例术后月经恢复时间的调查分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯申太峰，王爱武，燕艳(99)

自体角膜缘复合组织移植治疗复发性翼状胬肉⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯刘学峰(101)

带线锚钉治疗髌骨下极撕脱骨折23例探讨⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯郭丙杰(102)

胎盘植入26例临床分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯张岩红(104)

c反应蛋白和降钙素原对早产儿脓毒血症预后分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯王金明(106)

咳嗽变异性哮喘100例诊治分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯白桂红(107)

加长柄人工股骨头置换治疗高龄患者不稳定性股骨粗隆间骨折⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯王林(109)

食管与贲门癌术后吻合口瘘的原因和防治探讨⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯李占伟(111)

鼻咽癌患者同期放化疗口腔黏膜反应的系统干预⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯何爱莲，徐晓霞，曹丽，等(113)

慢阻肺急性加重期并发纵隔气肿9例诊治分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯苗云霞(114)

肝门部胆管癌36例手术的治疗分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯李志刚，张连平(116)

口腔正畸中牙釉质脱矿治疗的疗效观察⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯刘万松(117)



射频消融术治疗椎间盘源性腰痛的疗效观察⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯刘帅，董胜利，张豪伟，等(118)

急诊PCI治疗急性心肌梗死的临床疗效分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯汪琳(120)

阻塞性睡眠呼吸暂停低通气综合征对高血压患者血压、血脂、血糖的影响⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯陈巧霞(122)

剖宫产术中大出血的相关原因分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯王荣花(124)

食管癌根治术42例临床分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯王德昌(125)

体重对椎体成型术后疼痛缓解与否的研究⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯鲍朝辉，王桂峰，张勤安，等(127)

食管癌两切口手术术后并发颈部吻合口瘘的防治⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯付斌(128)

应用小切口行甲状腺瘤切除术66例效果分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯程国凌(130)

口腔修复中不同材料抗摩擦性能的对比分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯尚明伟(132)

妊娠期高血压疾病危险因素及对妊娠结局的影响⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯李秋香(134)

丙型肝炎病毒感染者17种自身抗体的检测⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯Q 0．．．．⋯⋯⋯⋯尚合江(135)

舒张性心力衰竭患者血清BNP、CAl25、CRP治疗前后水平的变化⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯马红旗，张建霞(137)

腹腔镜下卵巢囊肿剔除术电凝止血对卵巢功能的影响⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯张轶娜(139)

药物与临床

稳心颗粒预防阵发性房颤临床观察80例⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯马永胜(140)

非酒精性脂肪肝应用多烯磷脂酰胆碱辅以二甲双胍的疗效⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯闫兰菊(142)

脑心通胶囊对急性脑梗死患者血液流变学的影响⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯李新雯(144)

重组人干扰素ctlb雾化治疗毛细支气管炎228例⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯刘中奇(146)

瑞舒伐他汀治疗急性冠脉综合征效果与药理解析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯海丽萍，李世林(148)

盐酸氟桂利嗪胶囊联合尼莫地平片治疗偏头痛疗效观察⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯李莉(149)

盐酸哌甲酯治疗儿童多动症68例临床分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯赵彩霞(151)

巴曲酶联合神经节苷脂治疗进展性脑卒中90例疗效观察⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯·⋯⋯⋯．．王大忠(152)

医用硫酸钙治疗慢性骨髓炎短期疗效分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯史迎宾，王顺利，李国艳，等(154)

鼻内镜下咽鼓管导管注药治疗慢性分泌性中耳炎28例⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯刘三印，张晓峰，陈胜，等(156)

痰热清加抗生素治疗呼吸系统感染疗效观察⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯李向平(157)

白藜芦醇对食管癌细胞的影响⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯尤超(159)

地塞米松注射治疗亚急性甲状腺炎疗效观察⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯杨常治，李朝霞(161)

冠心宁注射液辅助治疗中老年面神经炎的疗效观察⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯王丽萍(163)

盐酸地尔硫卓治疗高血压急症患者的疗效探讨⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯许元勋(165)
中医中药

中西医结合治疗肝胃郁热型慢性胃炎30例疗效观察⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯秦海玲(167)

老年难治性高血压的中西医结合治疗⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯姜万玲，雍政(168)

玉屏风胶囊与复方甘草酸苷治疗单纯型过敏性紫癜疗效观察⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯李涛(170)

经验交流

带小段胫后动静脉干穿支皮瓣的临床应用⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯王泽良，赵付显，屈冠军，等(封二)
影像医学

多层螺旋cT三维重建对肋骨骨折的诊断与意义⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯王福转，张孟荣，赵春梅(171)

MSCT及MRI对乳腺癌影像诊断价值的对比分析⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯王明坤，姬丽娟，杨学华(173)

彩超引导经皮穿刺活检诊断乳腺肿瘤的价值探讨⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯梁香红，张连仲(175)
综 述

我国医疗机构发热门诊的管理现状及进展⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯孙畅(封三)
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简化就诊程序，设置优先就诊方案，在就诊大厅设

立醒目指示牌，导医优先服务发热患者。护理人

员应认真学习传染病的防护知识，详细做好病例

个案登记，4。

3．1 完善的患者管理制度 发热患者实行实名

制登记政策，详细登记个人资料，包括流行病史、

家庭住址，人员组成等”。发热患者需进行常规

体格检查、测量体温、化验血、尿、便常规及胸部X

线片检查等。有研究者7认为发热患者在发热门

诊科观察时，留观患者一人一间病房，未经允许不

得出病房及清洁区。患者应保持24h配戴口罩，并

定时更换，使用过的口罩必须严格按照消毒程序。

患者独立使用餐饮用具，严禁患者之问接触。患

者所使用的物品严格按消毒程序消毒’8：
3．2 完善的护理人员管理制度 完善的护理人

员管理制度有助于发热门诊的正有序运转。姚丽

君等报道，护理人员明确分工，职责到人的管理方

式管理发热门诊。安排专职人员负责发热患者的

诊疗工作及传染病报告卡登记工作；护士长负责

患者护理管理和质量控制等工作，而患者接待、口

罩发放体温测量、高热患者物理降温、相关发热知

识教育及心理干预，化验标本采集、送检，患者的

肌肉注射、静脉注射等治疗工作，留观患者病情观

察等工作由由普通护十负责}。陈兴华等报道发

热门诊可采取护理人员分4班倒制度，每班6h，统

一交接班，专车接送，做到持证上岗。轮休护理人

员离职前应进行体检并观察24h，有发热者立即隔

离观察一卜8|。明确预检分诊流程，根据发热门诊特

点制定操作规范：发热病人的就诊流程、筛查流程

及留观病人隔离程序；工作人员出入流程、防护用

品穿脱的流程等：

3．3 完善的工作人员培训制度 由于发热门诊工

作实行轮岗制，并且护理人员对发热门诊的认识

程度不够，建立完善岗前培训制度尤为重要。培

训内容主要有消毒隔离措施、自身防护措施，工作

岗位职责和职能，防护服的穿脱学习，健康卫生保

健和心理健康教育等。培训完毕后应对护理人员

进行考核，确保所有护理人员合格上岗工作。不

断加强护理人员的素质培养和提升，提高护理队

伍的整体协作能力，培养大量的高素质人才为整

个团队服务，最终使发热门诊的管理更加科学，对

疫情的控制达到最终的目的。

4对患者的心理疏导

发热患者属于留观患者，不允许陪护和探视，

自由受到限制，患者容易感动孤独，既害怕被传染

又怕被诊断为SARS，心理压力大，容易焦虑。因

此，及时对发热患者的心理护理和心理疏导就尤

为重要。护理人员应主动与发热患者积极沟通、

安慰患者，解释传染病并不是不可战胜的疾病，给

予患者足够的信心克服紧张和恐惧的心理，有助

二f患者的早日康复：目前，对患者的心理护理方

面，各大医院的制度还不够完善4。

5 结论

综上所述，目前发热门诊的管理在结构构造、

管理制度、培训制度和对患者的心理护理方面已

经有初步的管理成效，各大医院在发热门诊的建

设和管理方面给予了足够的重视。但是在对发热

门诊的管理层面仍有一些方面需要进一步完善。

首先，分诊的准确性和合理性仍有待加强。分诊

护理人员面对发热的患者，难以准确判断是传染

病还是普通流感或呼吸道感染，因此增加了分诊

的难度，必须保证护理人员对分诊的准确度。14—5I。

其次，对患者的心理护理方面仍有待加强。作为

患者护理方面的重要环节，患者的身心健康，对患

者康复和减少医患矛盾等十分重要。心理护理工

作应责任到人，安排专业的心理医生，及时开导患

者，给患者适当的信心。j在现有资源的基础上，统

筹各方面新型管理方案并付诸实践，加强发热门

诊护理管理工作推进新护理模式的实施对于进一

步提升发热门诊的管理水平，减少医患关系，控制

疾病传染和交叉感染，具有十分重大的意义。

参考文献

[1． 于启林，刘振立．刘殿荣．等．发热门诊科建设与管理[Jj．中

华医院管理杂志，2004，20(2)：102．

1 2： 吴风琼，崔静萍，王芳．甲型HlNl流感发热门诊的管理

[J]．安徽卫生职业技术。学院17：报，2009，8(5)：10—11．

[3j姚丽君，周文超．发热门诊护理管理与效果[J]．2013，23

(3)：50-52．

【4] 刘翠齐．发热门诊的管理[J]．现代中西医结合杂志，2004，

13(8)：1120-1121．

[5] 张冬林，李秀云，金芳妹，等．发热门诊的常态管理!J]．护

理学杂志，2004，19(21)：49-50．

[6：黄叶莉．霍世英，黄建萍，等．发热『J诊的创建和管理[J]．

海军总医院学报．2004，17(1)：“_46．

『7j 李红，土丽君，杨玉风．发热f J诊的护理管理[J]．武警医学，

2003．14(9)：568．

[8]钟南⋯．传染性非典型肺炎诊疗方案[J]．中华医学杂志，

2003，83(19)：1748．

收稿日期：2014-03-20修回日期：2014-06—15责任编辑：孙卫国

ISSN 1672—3422 CN 1 1—5479／R广告许可证号4100004000083邮发代号：36—165定价：10．00元


