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加以整改，对于共性的问题医务部出台统一政策，全院整

体解决。个性问题单独解决。同时附加奖罚机制，通过短

期整改，终末病案质量明显提高。

其次终末病历质控不能替代多学科、多专业的科室一级

质控。仍需提高科室运行病历检查频率，从“事后把关”转

移到“事前预防”，以“环节控制”为重点，从管理结果

变为管理过程，对提高病案质量具有重要意义[4]。希望通过

发挥各类别医疗质控的协作机制，将病案管理、医保

部、药学部、院内感染管理部等部门相关的质控结果内容

以“简报”的形式呈现出来，让大家共享，全方位的联手共

同提高终末病案质量。

参考文献
[1]盘花．加强病案质量管理之我见U]．医学信息，2009，22(8)：1510-1511．

[2]李丽岩，藏琼。张春天，等．我院建立病历质量控制长效管理机制的

探讨[J]．中华医院管理杂志，201I，27(9)：697—698．

[3]‘医政医管局．(2014病历书写基本规范详解》[M]．北京：科学出版

社。2014，3．

[4]王保华，曹颖．环节质量是提高笔杆质量管理的关键[J]．中国病案，

2011，12(1)：28． [收稿日期：2015一11—30]
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4qD营养性缺铁性贫血的护理体会

赵林叶

(内蒙医科大学第三附属医院儿科， 内蒙古 包头0140i0)

擒要。小儿；营养性；缺铁性贫血；护理
关键词：精神科护士；工作压力；应对

中圈分类号l R 473．72 文献标识码l B 文章铀号t 1673-9388(20i5)05-封四-02

缺铁性贫血是由于体内铁缺乏使血红蛋白合成减

少而引起的一种小细胞低色素性贫血。以6个月至3岁

发病率最高，学龄前儿童患病率为23．35％，是我国重

点防治的小儿疾病之一。现笔者将多年来的护理体会

报道如下。

1临床资料

1．1临床表现任何年龄均可发病，以6个月至3岁多见。

起病缓慢，皮肤黏膜逐渐苍白，以唇、口腔黏膜、甲床

最明显。头发枯黄、倦怠乏力、异食癖(喜食泥土、

煤渣)等。重者可出现口腔炎、舌乳头萎缩、吸收不

良综合症、反甲、心脏扩大或心力衰竭等。铁对神经

功能影响，贫血可使患儿行为及智力发生改变，如烦

躁不安、精神不集中及记忆力减退，年长儿童可诉头

晕、眼前发黑、耳鸣等。还可表现为髓外造血反应，

肝、脾、淋巴结肿大，年龄愈小，病程愈久，贫血

越重则越明显。由于细胞免疫功能地下，易合并感

染等。

I．2实验室检查

I．2．i血象可见小细胞、低色素性，红细胞和血红蛋白

均减少，以血红蛋白减少为主，白细胞计数与血小板

均正常。

i．2．2血清铁减少，<10．7umol／L，血清铁蛋白减少

<12ug／L。

1．2．3骨髓铁是反映体内储存铁敏感而可靠的指标，

骨髓铁粒细胞<15％。

2护理

2．i注意休息，适量活动轻度贫血患儿可参加日常

作者简介t赵林叶，主管护师，从事儿科护理专业。

活动对严重贫血者，应根据其活动耐力下降程度，制定

规律的作息时间、活动强度及每次活动持续长度。

2．2正确指导喂养提倡母乳喂养，及时添加含铁丰富

的食物，帮助纠正不良饮食习惯，合理搭配患儿的膳

食，多摄取含铁丰富食物，如动物肝脏、瘦肉、蛋黄、

鱼、豆类、紫菜、海带、木耳等；适当搭配富含维生素

c的蔬菜和水果，以促进食物中铁的吸收。消化不良

者，应少量多餐。食欲减退者应经常变换口味，提

供色、香、味美的饮食，必要时补充锌剂。

2．3服用铁剂的护理铁剂对胃肠道的刺激，可引起胃

肠不适及疼痛、恶心、呕吐、便秘或腹泻，故口服铁剂

从小剂量开始， 在两餐之间服用，可与维生素c1司服，

以利吸收，牛乳、茶叶、咖啡等抗酸药可抑制铁吸收；

服铁剂后，牙往往黑染，大便呈黑色，停药后恢复正

常，应向家长说明，消除顾虑，观察疗效。注射铁剂应

精确计算剂量，分次深部肌内注射，更换注射部位，以

免引起组织死。当贫血严重影响心肺功能或明显感染时

可输血。

2．4健康教育讲解本病的病因、给予铁剂补充护理要

点、预防知识。合理搭配饮食，纠正不良饮食习惯、介

绍服用铁剂时注意事项。贫血纠正后，仍应坚持合理安

排膳食、培养良好的饮食习惯。对早产儿、低出生体重

JD2个月给予铁剂补充。对于年长患儿要注意观察、了

解患者的心理活动，做好心理护理，在生活上给予 关

心照、顾，精神上给予安慰鼓励。贫血的患者由于记忆

力减退，导致学习、、能力下降，易产生焦虑心理，应

帮助患者调节好心态，使其恢复正常。

3体会

通过对4",JL营养性缺铁性贫血的护理，主要是制定

规律的作息时间，注意休息， (下转384页)
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广西、甘肃等地研究结果类似哺“1。学校中发生暴发

的主要传染病为甲型H1N1流感、手足口病、水痘、

流行性腮腺炎、流行性感冒等。其原因可能为：(1)

是该类疾病传染性极强，人群一旦感染，极易传播；

(2)是学校人口密集，学生之间接触频繁，且中小

学学生，尤其是幼托儿童卫生意识较差，这些均为

传染病的传播提供了有利条件；(3)是水痘、流感

及大年龄组腮腺炎疫苗为白费疫苗，价格较高，学

生中相关疫苗接种率不高，特别是手足口病，目前

暂无相关疫苗，使得学生人群中未形成有效的免疫

屏障；四是部分学生家长由于某些原因刻意隐瞒学

生的病情或患儿症状轻而未能及时发现，及时隔离

治疗，也是造成疫情扩散的另一重要原因。

地区分布城市高于农村，这与姚志强等人研究

结果一致川。这可能为巴南区城市学校数量及学生

人数明显多于农村，且人口密集，流动性大，给疾

病的传播创造了条件。而湖南郴州发现农村突发公

共卫生事件较多旧’，兰州地区研究显示城市与农村

不存在差异憎。。这种突发公共卫生事件各地分布不

平衡现象，可能存在主客观因素：一是各地区履行

突发公共卫生事件网络直报工作的有关规定程度

不同，有的地区可能存在消极地层层把关，以至迟

报，甚至不报；二是客观自然环境和人文因素不同。

这种地区分布不均衡性，既说明突发公共卫生事件

客观、自然分布的特点，又受到该地区监测报告管

理因素的影响u⋯。

根据全区突发公共卫生事件特征，建议：(1)

增加经费投入，提高相关疫苗接种率。建议政府部

门针对辖区高发的水痘、流行性腮腺炎、流感等疫

苗可控传染病，增加经费投入，以提高学生人群相

关疫苗接种率。(2)重点宣传，增强群众防病意识。

建议在手足口病、水痘、流行性腮腺炎、流感等重

点疾病高发季节，利用开健康教育课，办讲座，设

专栏，发传单等形式在学校等人群聚集场所开展健

康教育，增强重点人群防病意识。(3)强化培训，

规范防控措施。卫生部门定期开展专业培训和实战

演练，以提高相关人员专业技能。学校及托幼机构加

强对校医、园医进行相关知识培训，同时卫生部门

强化指导，以规范学校突发公共卫生事件处置技能。
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适量活动。及时添加含铁丰富的食物，必要时补

充锌剂。铁剂口服铁剂从小剂量开始，注射铁剂

分次深部肌内注射，更换注射部位，以免引起组

织死。对小儿营养性缺铁性贫血患儿的健康教育

是护理的重要内容，应对营养性缺铁性贫血的病

因、预防措施、治疗要点、护理和康复等及时有

效的向患儿及家长认真宣教，取得良好效果。
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