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书评

为构建良好学生事务管理体系而服务
——评《“人心向学”视阂下的学生工作》

书名： “人心向学”视闽下的
学生工作

作者：中山大学学生处
出版社：中山大学出版社
出版时间：2014年4月
定价：20元

高校学生事务管理工作向来都是各个高校工作的重中之重。学生最重要的任务

是学习，但是仅仅学刿书本上的内容显然是不够的，课外的实践活动也可以促进大

学生对课本内容的学习，增强大学生各项技能，拓展大学生的广阔眼界，培养大学

生为人处事的方法。r}=i此能够看出，引导学生走向社会，重视实践显得十分必要，

这也是目前学生工作的核心要求之一。但是，目前各所高校的学生工作大都按照以

往的方式方法开展，靠经验管理较多，因循守旧，工作人员缺乏系统的认知和学

习。再加上各个学校、学科间差异也相对较大，如何开展学生工作很难达成共识。

因此， 《“人心向学”视阈下的学生工作》一书就针对不同学校、不同学科的学生

工作进行了归纳总结，为构建良好学生事务管理体系提供了可靠的理论支持和切合

实际的建议。它的出现弥补了学生工作指导类忙籍这方面的空白，很有借鉴意义。

近年来，“人心向学”这个词汇在高校学生工作中出现的频率越来越高。“服

务向下，人心向学”、“人心向学，服务师生”、“人心向善、人心向美、人心向

上、人心向学”等等，都常常作为各大高校开展学生工作的E题思想。应当说，将

“人心向学”四个字运用到高校学生工作中是无比正确的。町很多从事学生工作的

人员事实上并不明白学生工作究竟是什么，它的重点应当放在哪里，如何才能有效

地促进学生学习，理想的学生工作状态是什么样的。这一系列相关问题，该书都认

真进行了分析和讨论，同时还诠释了具体工作如何贯彻“人心向学”的理念。本书

的编著者们从众多“人心向学”访谈纪要中精心挑选了一百余篇进行研究和分析，

囊括了文理医工21个院系的众多案例，：{i题明确，深入浅出，且充分展示了学科特

色，相信能为各个学科的学生管理者带来一定的指导和帮助。

以往谈到学生工作都是从学生工作者的角度谈起，众所周知，学生工作的开

展，大部分都是具体学生工作者去组织和进行，讨论学生：l：作，本来他们是最有发言权的。但是中国有句古话叫做“旁观

者清”，也正是因为学生工作者们一直都在从事相关工作，他们不能及时发现工作中的问题和弊端，一些深层次的学生活

动效果也不能及时看清。除此之外，他们往往习惯于遵照过去的方式，创新起来较为困难。本书中许多访谈纪要的对象均

是各院系知名学者和教授，通过对他们的看法进行总结，读者应当能够跳出原有的角度，转换视角，着眼全局，这一点十

分新颖。

本书涵盖的范围十分广泛，共包括了21个院系的访谈纪要，分为四部分，分别是人文篇、理工篇、经管篇、医学篇。

不仅如此，本书还一改笼统概括的老毛病，重点而较为细致地谈论某个细节问题，例如如何发挥榜样的力量、营造良好学

术氛围、寓学丁二用，鼓励服务性学习等。本书将1些和学生工作密切相关的小问题也阐述得清楚明白，而不是对笼统的大

问题进行概括说教，这一点难能可贵。阅读本书，相信广火学生工作者一定会受益匪浅。

本书中的其他一些论题也较为新颖独特，具有相当的研究价值。例如：以管理学角度分析学生_[作霞视大学生职业生

涯规划、将知识搬匕书架和货架、大学不只是学习一门技术等等，不仅可以给学生工作者带来一定的启迪，对当代大学生

思考自身成长成才也不无裨益。本传的内容绝不仅仅是单纯的理论说教，更针对各学科各领域的学生工作提出了切实可行

的建议，相信这些建议能够为广大学生T作者确立方向，指明道路，为构建良好的学生事务管理体系而努力。

随着人们对学习的认识不断加深，高校在校生人数不断增长，不少外界人

士认为高校的教育能力存在下降的趋势。这一趋势一方面体现在教学质量上，

另一方面体现在学生工作上。由此可见，做好学生工作，构建良好学生事务管

理体系的任务已经十分紧迫。有了坚固、合理、完善的管理体系，不论是提高

学生各方面能力，还是促进学生道德情操培养和专业学习，学生：I：作者都能够

驾轻就熟，游刃有余。在这个经济社会快速发展的时代，学生工作也应当与时

俱进，放弃以往的老观点老方法，总结经验教训，重新起航。“为了学生的一

切，一切为了学生，为了一切学生。”正如编著者们希望的那样，相信本书的

出版能够引起广大学生工作者的共鸣，潜心反思，再接再厉，真正为学生们的

高校生活谋划出亮丽一笔。

(唐杰／盐城师范学院城市与资源环境学院学工办)
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