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近年来，随着 Airbnb、Uber 等创新企业取得巨大商业成功，共享经济在世界

范围内获得了广泛的价值认可。从网约车、房屋分享到虚拟商铺、时装租赁，

共享经济带来的行业变革席卷全球，正如华盛顿特区经济趋势基金会主席杰

里米·里夫金所言：协同共享是一种新经济模式，数十亿人既是生产者也是

消费者，通过互联网共享能源、信息、实物，所有权被使用权代替，交换价

值被共享价值代替，人们大步跨入“共享经济”新纪元。

对加速推进智慧城市建设的中国而言，发展共享经济适应“创新、协调、绿色、

开放、共享”的新要求，对实现创新驱动、推进供给侧结构性改革、建设网

络强国具有重要意义。

15  数字经济时代：发展与安全再平衡
近年来，数字经济成为引领国家创新发展的新引擎。

在强调数字经济战略价值的同时，如何厘清个体信

息隐私边界，明确数据供应链各环节的信息风险？

政府应如何完善相关政策和监管流程，引导企业规

范使用信息，系统开展公民隐私保护宣传，形成“社

会监督、政府监管、行业自律、企业自治”的信息

隐私安全治理体系？

20  LiFi 可见光通信  开灯上网
众所周知，亚历山大·贝尔是“电话之父”，但鲜为

人知的是，他发明的光线电话，利用光波作为媒介传

输话音信息，成为现代光通信的雏型。时至今日，LiFi

又将如何继承光通信的“衣钵”呢？
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24  进口跨境电商：“剩”者为王
每到岁末，各类网购促销大战总是轮番“轰炸”消费者的

钱包。进口跨境电商监管新政出台后，吃完 2016 年“黑

色星期五”这顿“最后的晚餐”，创业者们是准备新生还

是等待消亡？

28  小体量 大数据
中国是农业大国，即使在现代化程度颇高的上海，农业仍

旧以其多功能性占据着一席之地。人均耕地 0.12 亩、农业

从业人员不足 5%、农业占全市生产总值份额仅为 1%……

上海农业虽“小”，但五脏俱全，现代化管理成了一大特色。

32  信息技术推动工业企业节能减排
建设资源节约型社会，既是中国的紧迫任务，也是全世界

各国可持续发展的共同要求。随着信息通信技术的发展，

信息化手段在促进我国能源资源节约中发挥了巨大作用，

并逐渐成为建设节约型社会的重要支撑。

36  展望 2017：移动 CRM 红海鏖战
2016 年被产业人士视为移动 CRM（客户关系管

理）的行业拐点年。面对互联网红利消退，企

业移动信息化生态环境发生了巨大改变。从高

增长到新常态，国内 CRM 从市场规模到 NPS（用

户净推荐值）纷纷陷入深度调整。辞旧迎新之

际展望 2017 年移动 CRM 市场，企业应如何自

一片红海中逆势突围？

40  大数据上的网络影视营销
如果电影是甘醇，那么商业片如烈酒，艺术片似

清酒，网络影视则被人们戏称为兑水饮料。但近

年来，人们发现，中国电影票房止步不前，“兑

水饮料”却拥有了越来越多的拥趸。那么，网络

影视缘何大受追捧？大数据技术又将如何引燃网

络影视营销爆点？
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智慧城市
SMART CITY44  可穿戴设备的春天

2016 年以前，大部分智能设备是“死”的、冷冰冰的，没

有触觉、味觉、视觉，只有当人们按下按钮、输入命令，

它才知道应该做些什么。而历经漫长的“冰川时代”，如

今的智能可穿戴设备终于在移动互联网技术的革新、传感

器功能的升级、语音交互技术的再造、高性能低功耗处理

芯片商用等若干条件催化下“活”了起来，并愈来愈人性化。

48  从 Yahoo 到 Altaba：雅虎时代终结
诞生于互联网起步之初的雅虎，一直是活化石般的存在。

2017 新年伊始，其以 48 亿美元出售核心资产，走完了属

于自己的互联网征程。对比雅虎 2000 年巅峰期逾 1300 亿

美元的市值，卖掉核心资产，变身投资公司，标志着雅虎

时代彻底终结。曾经的互联网霸主，为何在移动互联网时

代全面溃败？

52  浦东政务云  再造政府信息共享新架构
自从进入“中国（上海）自由贸易试验区”时代后，

浦东就承载了更多的改革示范责任。作为“有形之手”

的政府，转变职能势在必行。借助政务云，浦东该如

何破局，达到智慧治理的新高度？

56  智能眼镜引领视觉产业革命
考验科技的往往不只是话题热度，还有成果转化率。

AR 智能眼镜产业的场景应用和规模生产，恰好印证了

市场青睐的合理性。
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64  返利网：新零售时代的全景式返利
依托互联网技术，电商迅速颠覆传统零售渠道。但随着人口红

利消失、集客成本偏高、营收增速放缓，电商转向线下寻求突

破成为大势所趋。作为 2016 年度上海明星软件企业，返利网凭

借与商业银行、航空公司、海外零售商合作，率先开启了线上

线下相结合的全景返利新模式。

71  智能家居：从智慧节能到接管生活
家，永远温馨的港湾。试想当我们拖着疲惫的

身躯回到家时，空调早已开启，并设置到了合

适的温度；灯光被调节到适合放松的颜色和亮

度；悠扬音乐在踏进门的刹那开始响起……家

将会带来更强烈的归属感。

60  智能设备解决城市“停车难”
构建城市级智能停车平台可以有效缓解“停车难”顽疾。上海

苏通研发的智能停车设备灵活适配各个停车场景，为城市智能

停车平台提供技术支撑。

68  传统硬件的智能化升级
随着全球科技变革速度加快，智慧生活已成为

大势所趋。智能硬件作为智慧生活的“细胞”，

必将是下一个全球竞争的战略要地。然而，传

统生活中固有的家居、家电等硬件，怎样才能

实现智慧化的华丽变身呢？“机智云”或许能

给出答案。
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SUMMARY78 警惕网络“标题党”

信息爆炸时代，如何让自己的文章从海量信息中脱颖而出，

获得高点击率？取个博人眼球的标题可谓终南捷径。不过，

一些网络“标题党”无底线的“吸睛”手段却破坏了网络

生态，必须加以治理。

80  日本“制造业 +IT”融合革新趋势
智能制造已成为全球制造业发展的趋势。日本正

在加速制造业和信息技术的融合革新，通过制定

工业 4.1J 计划、建立产业价值链主导权联盟等举

措，打造符合全球制造业未来趋势、满足本国制

造业增长需求的技术架构标准和产业合作机制。

84  政府资讯    会议点击    
      行业运行    企业新风

创意产业
CREATIVE INDUSTRY

74 泛娱乐时代打造 IP 产业链
近年来，IP 电视剧、IP 电影、IP 游戏等大行其道。随着资本

市场对 IP 价值的高度认可，一种以 IP 为主体的新兴经济模

式开始盛行，同时也成为支撑整个泛娱乐产业快步发展的重

要经济载体。
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