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激烈的竞争使电信运营商的利润空间受到挤压，业务收入逐年下降，而

“互联网+”则为其未来发展开辟了新空间，增添了新的驱动力。 （P27）



目录

激烈的竞争使电信运营商的利润空间受到挤压，业务收入逐年下降，而“互联

网+”则为其未来发展开辟了新空间，增添了新的驱动力。 P27

封面报道

互联网 ：
电信运营商发展新动力

热词 ICT New Words
6 公有云

要闻·国内 Industry News
7 国务院正式公布《中国制造 2025》

8 推进网络提速降费指导意见出台

9 工信部将着力提升中小企业两化融合能力

要闻·国际 Overseas News
10 欧盟决定把 1400MHz频段用于移动数据业务

11 美国司法部改变手机追踪立场

环球·速览 Global Digest
12 一触即发的 5G竞赛

13 机器的觉醒

论坛

时代后向流量经营平台化
成为发展关键

在移动互联网时代，流量经营已经成为电信运

营商发展的重要驱动力。如何减缓流量价值的

“快速贬值”，保证流量增长曲线持续提升，已经

成为一个战略性课题。在此背景下，流量智能化

运营和后向商业模式战略的设计，为流量业务

实现有效益、规模化的发展提供了有力的参考

与借鉴。 P19
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近年来，随着互联网、物联网、云计算、大数据等新

一代信息技术向传统行业融合渗透，以泛在感知、

网通互连和高级分析为特征的产业互联网新模式、

新业态不断涌现。2015年，国际主要运营商在提升
网络承载能力的基础上，逐步加大在智能硬件、云

计算、大数据和产业应用四个方面的布局，并不断

推动产业互联网标准的制定。
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互联网开辟了人类合作的新空间和新方式，赋予了

开放、共享、互动、服务、创新等理念新的内涵。互联

网在工业领域的渗透不断深化，两者在研发、制造、

营销、服务等环节创新融合不断加速，催生了个性

化定制、服务型制造、工业云、网络协同制造等更广

泛、更深刻的互联网与工业融合新模式新业态，加

速推动了汽车、工程装备、家电等传统领域向网络

化、智能化、柔性化、服务化转型。
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电信运营商的战略新重点

“互联网+”时代，家庭用户对通信及网络的需求不
断转变，从最初的“简单沟通”，逐步转向“数据、信

息”，最终将走向“多元、融合”，这些需求主要包括

娱乐化需求、智能化需求、情感化需求以及融合服

务需求等。

47 互联网 +政务：

助推地方政府向服务型转变

在互联网时代，利用信息通信技术开展政务服务成

为构建国家治理体系和实现治理能力现代化目标

的重要条件。对于政府而言，公众服务需求膨胀和

线下服务能力提升相对滞后之间的矛盾日益凸显,
通过互联网来寻求解决办法、优化政务服务的呼声

也愈发强烈。越来越多的地方政府谋求通过互联网

提升政府效率，增加行政透明度，打造“互联网+政
务”新模式，逐步向服务型政府转变。

52 互联网 +电子商务:

促进我国区域经济协调发展

发展电子商务等新兴服务业是“互联网+”行动的重

封面专题 Feature

下一个风口：互联网
“互联网+”强调了互联网与各传统产业进行跨界深度融合，本刊针对其中的几
个热点领域，从挑战、机会、案例以及如何落地等方面进行重点分析与讨论，向

读者呈现“互联网+”时代带来的红利。我们相信，站在“互联网+”的风口上，中
国的经济将会顺势而飞。 P33
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要内容，对于促进传统产业和新兴产业融合发展，减少流

通成本，激励创业扩大就业，拉动消费，改善民生，增加金

融活力，促进区域经济协调发展等具有重要意义。

57 互联网 +医疗：

打通健康干预全过程

作为人们最为基本的日常需求之一，医疗行业与“互联

网+”的融合能够在很大程度上帮助改善目前“看病难，看
病贵”的局面。但同时，为了构建完善的互联网医疗体系，

“互联网+”与医疗行业的最终融合还有不少问题亟待解
决。相信在今后政策的鼓励之下，互联网将在资源配置方

面充分发挥优势，将传统的看病就医逐渐演进为集预防、

治疗和康复为一体的健康干预全过程，从而真正促进医

疗卫生服务在信息化时代的发展与进步。

63 互联网 +农业：

以信息化促进农业现代化

互联网已经影响了零售业、广告业等众多行业,未来还将
影响其他产业。作为中国最大实体产业的农业，具有巨大

的互联网改造空间。众多上市公司纷纷加大“互联网+农
业”的布局，其中，农资电商、农村互联网金融、农业信息

化三大领域最受关注，它们将是未来一段时间“互联网+
农业”发展的三个主要方向。

66 互联网 +物流：拓展商贸流通新业态

目前，我国传统商贸流通陷入困境，亟需利用新技术、互

联网思维以及模式创新提高效率，降低成本，实现可持续

发展，拓展流通新业态，从而转变传统物流平台粗放型扩

张的发展模式，打造商贸流通的“升级版”。

运营 Feature Operation
70 运营商应把握机遇发挥优势

开展多重属性家庭数字化服务

当前，运营商应把握家庭数字化服务发展机遇，发展宽带

业务，发力互联网电视领域。从家庭市场的内在组成和外

在关系入手，对家庭需求体系进行细致化、立体化的描摹

和剖析，明确运营商家庭数字化服务的内涵及能力要求，

构建家庭市场数字化服务“7C”模型，构建家庭通信服务
生态链系统，发展用户，强化业务平台，灵活产品供给，与

设备厂商等产业链各方实现合作共赢。
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