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医养结合模式下护理人力配置状况研究进展

孔培培陈颖马丽霞刘灵灵裴慧丽

目前我国大多数养老机构偏重提供生活照料，老年人的

医疗护理需求也是其主要的、基本的需求项目，如何使得老有

所养、老有所医是很多家庭共同的需求。本文旨在探讨新型养

老护理模式下护理人力的配置状况，分析存在的问题，探寻解

决方案和对策，从而为解决我国养老难题提供建议和参考。

医养结合的概念

“医养结合”是一种有病治病、无病疗养、医和养相结合的

新型护理模式。医养结合的服务对象主要面向慢性病老年人、

易复发病老年人、大病恢复期老年人、残障老年人以及癌症晚期

老年人，服务内容是以基本生活照料为基础，以医疗服务为保障，

既有传统的生活护理、精神心理、老年文化服务，也包括疾病诊

治、护理、康复、健康检查、健康咨询和临终关怀服务等。

国内外养老护理人力配置状况研究进展

1．国内养老护理人力配置严重不足。护理人力配置的严

重不足是当下养老机构普遍面临的亟待解决的关键问题之

一。养老护理人力短缺主要表现为护理人员数量不足、文化程

度及专业层次低、流动性大等特点⋯。根据有关学者预测，到

2020年我国对长期护理人员需求达到121．5万人，2050年则

达到678．0万人I 21；但目前我国养老院的职工只有22万人，其

中取得护理执业资格的仅有2万多人⋯。另外，我国养老院护

理人员是以频繁流动的进城务工人员和下岗再就业为主体的

护理队伍，特别是条件相对差一些的养老机构中，护理人员大

多是没有固定职业的中年妇女，没有接受过专业培训，没有取

得资格证，仅仅曾经在医院做过护理工，而且这些人员流动率

很高，造成养老机构经常出现人员短缺的情况。

2．国外养老护理人力配置状况研究进展。澳大利亚主要

实行以医疗护理为主导的照护模式，其中有16．1％的护士在

养老院工作。登记护士要经过12个月全职或18个月非全职

学习，获得养老护理Ⅳ级证书；注册护士需完成大学3年学

习，获得护理学士学位。护理院根据床位配备登记护士及护理

员，注册护士24 h在岗，每个班次由一名注册护士、一名登记

护士和8名护理员负责，工作时间为4．8 h不等I”。

日本政府实施《福利人才确保法》，从法律上保证护理服

基金项目：郑州市重点科技攻关计划项目(编号：141PPTGG447)

作者单位：450000郑州大学护理学院(孑L培培、马丽霞、刘灵灵、

裴慧丽)；450014郑州大学第二附属医院感染疾病科(陈颖)

通信作者：陈颖，Email：ehen99ying@163．corn

生国塞届坦理鍪壶!Q!』生5月箍3 1鲞增刊

务专门人才的培养，提高待遇，保障其应有的经济和社会地

位。每年日本约有5万名介护诞生，主要从事老年人的生活护

理15I，养老机构老年人的生活照顾和疾病护理由介护士与专科

护士共同完成。

我国医养结合机构护理人力配置存在的问题及解决路径

对比国内外的养老护理人力配置状况，我国医养结合机

构的护理人力配置还存在三大主要问题。第一，我国养老护理

人力数量严重不足，取得护士资格证的注册护士更是凤毛麟

角；第二，我国养老护理人力整体文化素质偏低，很多在岗人

员未获得养老护理证书，服务质量偏低；第三，我国养老护理

人力分配比例不合理，护理专业毕业生大部分选择医院就业，

而很少在养老院。

如何解决医养机构养老护理人力配置问题，需要结合中国

的国情，同时借鉴发达国家的实践经验。第一，政策支持，建立制

度标准，出台相关政策法规，确保规范运营；同时，设立专门的培

训机构，并通过法律保障养老护理人员的经济和社会地位。第

二，提高福利待遇，如在科研立项、职称评定、推荐评优等方

面，享受与公立医疗机构卫生技术人员同等的待遇。第三，加

强培训，分层次培训，定期送护理人员去专门培训机构或大型

医院进修，有针对性地培养他们养老护理知识和技术；同时，

制定权威的考核系统，逐步提高护理人员的整体素质、知识水

平及服务态度【61。第四，培养专业人才，鼓励医学院校开设老年

护理学专业，培养中高层次的老年专业护理人才，逐步培养出

成学士、硕士、博士等多层次的养老护理人才梯队。
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