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医声 医事
——— 以耐心换真心

  我是一名中西医结合专业执业

医师，从业年限为 10 年，目前经营

着一家中医诊所。日常工作中接触

过形形色色的患者，我印象最深刻

的当是患者对中医药的偏见、歧视

甚至是排挤。记得刚上班时，有个

年龄稍长的患者来就诊，刚在诊室

坐下就说，“我在 × ×医院 （当地大

医院）诊断为脂肪肝，医生说属于

轻度，要注意饮食，定期复查”，语

气中带着几分不屑，对我这个刚上

班的 “小大夫”充满了不信任。当

时的我年轻气盛，自热没有好话回

敬，“既然医院已经诊断为脂肪肝，

也告诉你怎么治疗了，那请回吧”，

结果自然不欢而散。

后来又遇见不少这样对中医药

有偏见的患者，经过几番认真思索

后才明白，患者之所以有这样的就

医态度，根本原因在于对中医药的

不了解，不能完全归咎于患者，而

我应当且能够做到的是，发挥自身

中西医结合专业优势，从西医病理

生理学角度解释疾病的发生、发展

规律，结合当前临床水平、尽量用

通俗易懂的语言向患者解释相应的

西医治疗手段、中医治疗优势等，

从而使患者理解中医与西医的不同

及中西医结合在治疗某些疾病方面

的 “异曲同工”之妙，最终使患者

能欣然接受治疗方案。

中医、西医是两套独立的理论

体系，自然有很大区别，但也有交

叉、重叠，对于一个医者来讲，疾

病和医学均不应分中西，应从 “衷

中参西”过渡到 “中西并举”，在接

诊对中医药持有偏见或怀疑态度的

患者时要耐心倾听、耐心讲解、耐

心指导，以耐心换取患者的真心。

（作者：邵大夫

************
）
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