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j露蘑难遗蒈州·]['喇两聪瓣笋
幽圆微营销+铷艮欠：社交

媒体下的运营商客户管理
如今，三大运营商都在通

过社会化媒介采维护和增进客

户关系，然而如何做好社会化

媒体营销，对于运营商来说却

是一个全新话题。 图
团圃新一代网管运维从

“三个综合"下手

图固未来运营支撑
奠定高效智能网络基石

未来OSS需要彻底改变设计思路，将侧重点放
在用户和业务的开发及保障上，并选择高效、灵活

的部署方案，帮助运营商逐步转变为智能型服务提
供商。

囹圃杨骅：TD—LTE--阶段
试验初期主打“5+3"

包括日本新开通的试商用网络在内，TD—LTE全球

已有多个商用网，但其主要风向标还是在由国。

圈圃浙江移动提升lMS网络
安全性、维护性

201 1年，浙江移动IMS网络从安全性、易维护性
等多方面进行提升．fMS业务得到快速发展，整体用户

数提高了近70％。

囝圃NG PON2塑造全新
PON网络架构

总体而言

共存”应是下

进的基本原则。

“超觅带，可

代PON技术演

固圃人机交互
为智能电视发展突破口

消费者需要更加便利、友好的人机交互万式，但适
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庐3 IPTv内容垄断降低产业参与热情

电信运营商或”冷处理”

P∥ 中国电信1。oG测试进程过半

测试内容聚焦设备评估

P5 联通机构改革打破诸侯割据

欲加强垂直管理和一体化集中管理

新钢蠲娩

P9 谷歌并未也不会放弃CDMA

Pg 非理陛“叫停”无益于消费者权益

P10 “银联翼宝”应秉承平台化发展思路

P10智台自阴高标配，索尼侈动自涨出重围7

融合之道

酽龟霪银联试水类SqI脚端或为过渡性手段

互联世界

¨3奇虎36吓架引发热议
国内应用开发成长弊端凸显

特别报道

萨嗵题TD网络尽显”热点覆盖”特征

分流目标仍艰巨

酽1蓍中国移动巾营销服务调查

过半用户不识G3品牌

智能管i沓——运营支撑

p霪@新一代网管运维从“三个综合’下手

p霪11 2012将成新网管规划实施年

。。1。“+OSS转型改造任重而道远

P23未来运营支撑奠定高效智能网络基石

P24网络构建自动化：运营商转型助推器

胪坌园深化以业务管理为中心的OSS改造

智能管道一无线通信
P霪固杨骅：TD-LTE--阶段试验初期主打”5+3”

驴霪固TD—L正基站规模直奔2万

酽固固中兴通诩全频E几TD一酽品助力弹附堋

i精品运营 ；i智能管道——有线通信
夕卜媒速览 {l p咱⑨微营销+微服务： {{酽固司浙江移动提升IMs网络安全性、维护性
鳓用诺基亚欧洲、南美再裁4000岗位 社交媒体下的运营商客户管理 {l 将推进杭外I-I-D-LTE．,发展簟瘤—IIllllllllll_?芸黧豢术优越性
i家庭网络 ；IP$8内容监管掣肘产业发展

P36人机交互为智能电视发展突破IZi

国内厂商需探素略奇茹l耵啪匪毪情听

P37智能电视发展有特定空间

消费电子厂商难独掌产!世主导权

——粥互动媒体产业联盟副秘书长杨岜

智能电齐见产!I蟛乃将是’喘儡墙的花园”

P39智能电视由谁主宰充满变数

IT-b传统电视厂商将长期博弈

P40 rr巨头杀入智能电视行业

传统家电厂商亟需补全短板

技术新知

P34室内布线不打洞

日本推出超薄型用户光缆

P34光子晶体光纤海外市场受宠

P35 NG PON2塑造全新PoN网络架构
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