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简讯

FORUM

公立医院人力资源管理信息化建设研究与实践 ～⋯一5
Research and Practice on C',onstruction of Human Resource Information

System in Public Hospitals

在梳理各项规章制度、业务需求及工作流程的基础上，与已建立的其他
信息系统进行整合，实现了人事管理、薪酬管理、招聘管理、培训管理．
业务流程信息化及员工自助平台等功能，切实规范并提高了相关业务部
门的工作效率。

药事平台建设与药品服务优化的相关问题探讨一～⋯⋯9
Di)iscussion on the Related Issues of Pharmaceutical Website Construction
and Pharmaceutical Sqiervice O timization

药事服务信息平台作为新的药房管理模式，在完善分级诊疗服务网络、
运行机制方面具有重要作用。但其发展还尚不成熟，面临着诸多体制机
制上的障碍。

PATI ENT SAFETY

北京市某三甲医院员工工伤情况调查⋯⋯⋯⋯⋯．12
Investigation on Occupational Injury in a Beijing Tertiary Hospital

49例工伤事故中．女性占85．70／o．从事护理工作的工伤员工最多占46+90／0,
9月发生工伤例数最多．医院应加大对工伤事故的重视程度，削定有针对
性的干预措施，减少工伤发生率。

HOSPITAL OPERATION

按病种付费的实践与相关问题探讨
Discussion on Practice of Case Payment and Related Issues

HOSPITAL CULTURE

健康中国战略背景下医院健康文化建设及思考⋯⋯⋯一1 8
Thoughts 013 Constlruction of Hospital I-I,lealth CtUIture under the Backgiround of

Healthy China Strategy

医院健康文化建设应从”构建健康文化系统服务行动框架．推进医院健康
管理发展、加强医院日常健康宣教．多种媒体传播健康文化和营造健康氛
围环境”等多方面为健康中国战略提供理论和实践基础。

PATIENT RELATl0NSHlP

影响耳鼻咽喉科医生与患者有效沟通的因素与对策探讨 一20
Discussion on Factors Influencing Effective Communication between Doctors and

Patients and Countermeasures in Otorhinolaryngology Department

加强耳鼻咽喉科医惠沟通能力需要医院各类人员共同努力．加强对医务人
员沟通技巧的培训，构建“以病人为中心”的医惠沟通文化，建立相关评
价制度。

再生障碍性贫血患者自我感受负担及影响因素分析⋯一23

Analysis of Self-一Perception Burden and Influencing Factors in Patients with

Aplastic Anemia

再生障碍性贫血惠者的年龄、消极应对方式、社会支持直接影响患者的自
我感受负担，应加强对年龄大、心理压力大以及社会支持度低的患者的干
预，以减轻惠者的自我感受负担水平。

CASE STUDIES

交通事故颅脑损伤精神伤残鉴定中伪装症状的识别与分析 ．27
Identification and Analysis of Disguised Symptoms in Mental Disability

Identification of Brain inju ry in Traffic Accidents

交通事故颅脑损伤鉴定中家属夸大病情，被鉴定人伪装精神伤残现象相
当普遍，以伪装智力伤残和记忆力障碍多见。提高识别纠正伪装的能力，
有助于提高鉴定水平。

MEDICAL MANAGEMENT

31 51例恶性肿瘤随访死亡患者分析 一⋯⋯一一一30
Analysisof3151 PatientswithMalignantTumorWhowereDeadduringFollow-up

对某三甲肿瘤专科医院3151例恶性肿瘤随访死亡惠者进行统计分析的结
果显示，2011-2015年恶性肿瘤随访死亡人数逐年增加，2016年略有下降，

男性比女性发病年龄大、死亡例数多、生存时间短。

16 个性化体位接产在初产妇自然分娩中的应用研究 一一33

通过阐述按病种付费发展情况、剖析按病种付费实施阻力及医疗机构实行
按病种付费管理策略，提出了按病种付费在福建省医疗机构的推行之路。

Application Study on Personalized Position Delivery in Natural Labor of Primipara

个性化体住接产管理可有效减轻分娩疼痛，提高分娩体验满意度，在初
产妇自然分娩中具有临床应用价值。
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危急值报告制度在心血管内科的应用与管理 ⋯⋯⋯⋯⋯一一36
Application and Management of Critical Value Reporting System in Cardiovascular Department

心血管内科实施危急值报告制度，可以有效提升医护人员对危急值的认识及处理能力，
缩短危急值处理时间，提高抢救成功率．

责任医生模式对慢性咽炎患者管理效果研究 39

Study on Effect of Attending Doctor Management Model in Patients with Chronic Pharyngitis

实行责任医生管理模式可有效改善慢性咽炎患者疾病管理能力和治疗依从性，降低疾病
复发率．

微信对肿瘤PICC置管患者并发症的影响研究 ⋯⋯⋯～⋯⋯42
Effect of WeChal on Complications in Cancer Patients with PICC

微信群对于提升肿瘤PICC置管患者自我管理能力及护理满意度．降低肿瘤PICC置管
患者并发症具有重要价值，且无需投入大量医疗资源，值得临床推介．

国遥圜NURSING MANAGEMENT
三级质控目标管理模式在ICU病房管理中的应用研究 ⋯⋯⋯．46
Study on Application of Three—level Quality Objective Management Mode in ICU Management

研究结果显示，三级质控目标管理模式可以有效提高ICU病房管理的护理工作合格率
及护理综合水平，降低并发症发生率．

肾内科护士风险管理能力培育的实践与探讨 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯一49
Discussion on Training of Nurses’Risk Management Ability in Nephrology Department

在肾内科护士管理培育中采用护理风险管理能力教育，有助于培养良好的风险意识，
提高对风险管理的整体认识，减少并发症及风险事件发生，提升惠者满意度，效果显著。

医院建立护理质量与安全管理委员会的实践与体会 ⋯⋯⋯⋯．52
Practice and Experience of Establishing Nursing Quality and Safety Management Committee
in Hospital

多部门参与护理质量与安全管理组织，可以增进各部门对护理工作的理解，提升医院各
部门关联问题的解决效率，提升护士满意度和·晦床护理质量．

医受卿INFECTION CONTROL
放射科院内感染及其影响因素分析 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯．．54
Analysis of Nosocomial Infection and Influencing Factors in Radiology Department

放射科院感危险因素包括仪器物品相关污染、医务人员洗手消毒及院感意识，应根据
相关危险因素采取相应管理措施，有效减少医院感染的发生．

田匿圈FINANCES
医院信息化管理下的成本核算方案探讨 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯57
Discussion on Cost Accounting Solutions based on Hospital Information Management System

通过对成本的计划、控制、监督、考核和分析等来促使医院及院内各科室加强经济核算，
努力改进管理，降低成本，提高医院运行效率及效果。
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Contents

中央事业单位养老改革对医院职工职业满意度的影响 ⋯⋯⋯一60
Influences of Pension Reform on Hospital Staff Career Satisfaction in Central Public Institution

调查结果显示，员工对事业单位养老改革政策了解得越多，其职业满意度越高，单位
及社会对养老改革政策的宣传力度需进一步加强．

HEALTH INFORMATION TECHNOLOGY

信息化在静脉输液港管理中的应用 一⋯⋯一⋯⋯⋯⋯⋯一63
Application of Information System in Management of Venous Infusion Port

设计研发静脉输液港信息管理系统软件，实现门诊、住院部置港患者信息系统管理，置
港患者信息、并发症预防及处理信息、置港并发症发生率、随访等资源共享，便于输液

港管理质量控制．

HEALTH MANAGEMENT

元认知干预改善自血病患儿家长生活质量的应用研究 一⋯一一65
Application Study of Metacognitive Intervention on Improvement of Parents’Life Quality among

Children with Leukemia

元认知干预能更有效改善白血病患儿陪护家长生活质量，使家长保持心态平衡，以利

于白血病惠儿得到合理的治疗，达到最佳的治疗状态．

农村宫颈癌患者社会支持现状及影响因素分析 ⋯ 69

Analysis of Status and Influencing Factors of Social Support for Cervical Cancer Patients in

Rural Area

农村宫颈癌惠者的社会支持现状不容乐观，应加强对捉村宫颈癌患者社会支持水平的关
注，尤其关注青年、低学历、低收入的农村宫颈癌患者，以提高其社会支持水平．

造口治疗师主导的延续护理对肠造13患者生活质量的影响 ⋯⋯72
Effect of Continuous Care Led by Ostomy Therapist on Quality of Life in Patients with

Enterostomy

伤口造口治疗师主导的延续护理能提高肠造口患者自我护理能力，降低并发症的发生
率，改善患者生活质量。

药物自我管理结合家庭协同护理对脑卒中患者生活质量的影响研究 ．75
Effect of Drug Se肛Management Combined with Family Collaborative Care on Stroke Patients’

Quality of Life

药物自我管理结合家庭协同护理在脑卒中患者生活质量提升中具有较高的应用价值
可以显著提高脑卒中患者的康复效果．改善患者预后，提高患者生活质量．

CU患者配偶心理状况及成人依恋关系研究 ⋯⋯⋯ 78

Study on Relationship between Psychological Status and Adult Attachment in Spouse of

ICU Patients

ICU惠者配偶心理健康状况较差，医务工作者可以通过降低其依恋回避及依恋焦虑提
高心理健康水平。
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