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TH IS MONTH l N HEALTHCARE

l简讯

公立医院绩效分配模式的探索与实践 ⋯⋯⋯一05
Exploration and Practice of Performance Allocation Models in

Public Hospital

在深化医药卫生体制改革背景下．如何结合医改政策导向，患者需

求与医院特定发展阶段选择科学有效的绩效分配模式．是公立医院
运行机制的核心内容．

分级诊疗制度下中医医院发展策略探讨⋯⋯⋯⋯．07
Discussion on Development Strategy of Traditional Chinese Medicine

Hospital under the Hierarchical Medical System

中医医院的建设与发展策略一是准确定位，二是调整结构，三是差
异发展，四是发挥优势，从这几方面寻找新的突破口，在新常态下
促进医院创造新业绩、树立新形象。

眶蠡圈PATI ENT SAFETY
严重度评估在医院不良事件管理中的应用 ⋯⋯．1O
Effect of Severity Assessment in the Management of Adverse Events in

Hospital

建立警讯报告制度，持续改进不良事件报告系统，开展不良事件优
秀改进项目评选、积分管理等措施鼓励不良事件上报，使不良事件
发生率呈下降趋势。

医院风险管理在急诊外科的应用研究 ⋯⋯⋯一1 3
Study on Hospital Risk Management in Emergency Surgery

风险管理在急诊外科中应用效果明显．可减少护理缺陷和护理纠纷．
提高急救物品完好及护理质量．

眶甄固HOSPITAL OPERATION
浅谈寄售医用耗材在医院的管理与应用 ⋯⋯⋯⋯．16
Discussion on the Management of Medical Consumable Consignment in Hospital

医院基于ERP软件系统．对既往耗材管理流程和方式进行了再造，改进
了寄售医用耗材IE7的管理模式．实现了寄售医用耗材的精细化管理．

以患者满意为导向的门诊服务优化及效果分析 ⋯⋯18
Effect Analysis of Outpatient Service Optimization with Patient Satisfaction

Guidance

以患者满意度调查为依据的门诊环境布局调整改造、流程优化、推进各
项便民服务等优化措施体现了以惠者为中心的人本服务理念．

眍弱圈HOSPITAL CULTURE
以微信平台创新医院党建工作的实践与思考 ⋯一一2 1
Practice and Thinking of Innovative Pa哪Construction Work in Hospital with
WeChat

“智慧党建”是信息技术在党建领域中的新应用．借助以互联网和手机
为代表的媒体对党员进行智能的组织．教育、管理、监督，形成党员建

设的智慧环境．

PATI ENT RELATIONSH I P

ICU按需与分时段预约探视的实践及体会 ⋯⋯⋯一24
Practice and Experience of Scheduled Appointment Visitation on Demand in

ICU

cu实施按需探视与分时段探视相结合的模式．可以更好地满足患者和
家属的需要．提高患者及家属对ICU护理工作的满意度．

MEDICAL MANAGEMENT

多学科协作快速康复模式在显微手外科的应用 ⋯⋯26
Effect of Multidisciplinary Collaborative Fast-Track Surgery in Hand Surgery

Department

多学科协作快速康复模式可以有效降低显微手外科围手术期患者疼痛
缩短住院时间．加速惠者康复进程．

结直肠癌患者口服化疗药依从性及相关问题研究 ⋯．29
Research on Oral Chemotherapy Drug Compliance and Related Problems

in Patients with ColorectaI Cancer

医务人员应关注患者中、末期化疗口服化疗药的依从性．加强健康教育
及心理疏导，减轻患者心理负担．提高患者自我效能，以增强其康复信心
从而提高服药依从性．

患者参与的临床路径探索与实践 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯一32
Exploration and Practice of Clinical Pathway with Patient Involvement

借助先进的移动互联网技术持续不断地改进临床路径用户体验，实现以
病人为中心，以规范诊疗为核心，实现医护协同、医患互动，实现对，『g
床路径的闭环管理。
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基于ARIMA模型的呼吸系统疾病门诊量分析 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯34
Analysis of Outpatient Volume of Respiratory Diseases Based on ARIMA Model

预测门诊人次变化趋势。可以为医院制定工作计划和统筹安排医护人员提供决策依据．
进而减少患者候诊时间，提高工作效率、经济效益和社会效益

创伤评分与急救人员工作效率的关系研究 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯38
Study on the Relationship between Trauma Score and Efficiency of First Aid

急诊创伤评分能够有助于救治人员对患者准确诊断和预后评估。有效提高急救人员工

作效率．提高患者的救治率．

肠造口患者术后述情障碍及其影响因素研究 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯．4 1
Research on Alexithymia and Its Influencing Factors in Patients after Enterostomy

追口患者难以适应追口的存在，可能出现回避社会交往．与他人关系疏远．同时自己
也可能感受到他人的排斥与偏见．提示护理人员应关注追口患者的负性情绪．

NURSING MANAGEMENT

微信平台在乳腺癌患者术后护理中的应用与效果分析 ⋯⋯⋯一44
Effect Analysis of WeChat in Postoperative Care of Patients with Breast Cancer

利用微信公众平台对乳腺癌患者予以术后全程化指导护理。能够增强患者的归属感与
认同感．改善患者负面心理．提高生活质量．促进患者术后恢复．

浅谈外科手术患者切口感染的危险因素及护理对策 ⋯⋯⋯⋯47
Risk Factors and Nursing Measures of Incision Infection in Surgical Patients

通过提高专业护理技能、加强医护配合，无茵操作、优化手术流程．提高惠者免疫力、
合理使用抗生素，改善病房环境，加强术后无茵护理．关注切口异常以及完善院内规
章制度管理、加强健康安全宣教等方式对切口感染进行预防．

精细化管理提升医院急诊输液室护理质量的应用研究

Application of Fine Management in Nursing Quality Improvement of Emergency Infusion

Room in Hospital

急诊输液室应用精细化管理可提高护理工作质量．降低输液不良事件发生风险，提高

患者满意度．进而减少医惠纠纷，改善护惠关系．

瞳罄圃INFECTION CONTROL
放射科院内感染相关危险因素及防控措施研究 ⋯⋯一⋯⋯～53
Study on Risk Factors and Prevention Measures of Nosocomial Infection in Radiology

Department

检查室滞留时问长、检查者手卫生不到住、住院惠者、空气中细茵清除率低是放射科
院内感染发生的主要危险因素。应加强放射科环境管理．降低放射科院内感染发生率．

脑卒中患者院内感染及影响因素研究 ⋯⋯一 56

Study on Status Quoand Influencing Factors of Nosocomial Infection in Patients with Stroke

抽取的798名老年脑卒中患者中．共发现院内感染患者114名．院内感染的发生率为

14．29％．处于较高水平．应有针对性地做好预防和干预工作．
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临床医学硕士毕业暨转博考试成绩分析 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯-59
Analysis of Graduation and Transfer Examination Results of Master Granduate Student of

Clinical Medicine

临床医学研究生毕业暨转博考试是评估临床医学硕士专业学位研究生终末质量的有效
手段。

团匿圈HEALTH MANPOWER
北京市某三甲医院护士工作压力及影响因素研究 ⋯⋯⋯⋯⋯61
Study on the Work Stress and Risk Factors in the Nurses of a Class-A Tertiary Hospital in

Beijing

三甲医院护理人员压力呈中度水平．医院管理人员应从消除主要压力源和降低压力敏
感性两方面入手．采取相应干预措施以减轻其工作压力．减少因压力导致的人员流失．

职业高原现象与医院人才队伍建设 ⋯⋯⋯⋯

Exploration of Talent Team Construction in the Hospital Based on Career Plateau

Phenomenon

65

任何个体的职业发展都会出现“职业高原”现象，医务人员的“职业高原”现象显得
更加明显．通过分析医院的职业高原现象及成因，就如何做好医院人才建设进行理论

和实践探索．

医院文化建设与科室人才管理探讨 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯一68
Discussion on Hospital Culture and Personnel Management in Department

通过分析医院文化建设与核·s价值观、人才管理制度三者的关系．提出医院文化建设
要靠制度，人才的选聘．培养与使用以及评价制度必须围绕医院的核心价值观．才能

有效地提高医疗水平．服务大众健康．

急诊科员工职业倦怠及其干预研究 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯一⋯⋯一70
Study on Staff Occupational Burnout and Intervention in Emergency Department

急诊科护士存在明显的职业倦怠及压力·睛况．情绪干预能够改善急诊科护理人员的职业
倦怠。

HEALTH lNFORMATION TECHNOLOGY

信息系统在压疮高风险患者管理中的应用 ⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯一73
Application of Information System in Management of High Risk Patients with Pressure Sores

应用信息系统自动识别功能，可以有效改善患者压疮的预防管理流程．提升临床护士对
压疮预防的预警能力和防治效率．

匪蒌翻HEALTH MANAGEMENT
冠心病并发心力衰竭患者自我管理行为影响因素研究 ⋯⋯⋯～77
Study on Influencing Factors of Self-management Behavior in Patients with Coronary
Heart Disease Complicated with Heart Failure

冠心病并发心力衰竭患者自我管理行为较差，需针对其健康心理控制源及应对方式类
型进行针对性的健康教育。
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