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你和你的企业开始以互联网的方式去想问题吗?还是仅仅把互联网当做一个新兴的销

售渠道，依然是产品导向的营销模式，重产品推动而不重视客户需求?

02业界资讯／Professional News

04观点精粹／Essence of Opinion

焦点专题j／Special Report

06旺联网保险：新、Ik态、新思维、新机遇

07，￡联网思维与险氽转删一j秘，?

12 2015年保险电商的机遇与挑战}，

存20]5午，保险电商渠道面临着哪些机遇与挑战，其未来前景

上，考崔。：；川叉存哪早o

16增长与震荡：巾Ilil旺联网保险特彳1I：分析／汤英汉

“1自“中围百联网保险发喂的特点是：高速震荡中增k，各险

冲、公司互联网保险不均衡发喂以及巨大的增K满／J。

20 ff联网保险的效应、湖局与突破 ．．

伴随巧!：联网保险的深挖掘，末来一个保险闭环牛态系统：博逐渐

形成．通过构建起巧联嘲保F!f&-用体系，食，J他肝眨财富管理

业1；，、投融资业务等。

保险实务／insurance Practice

25网络用户体验的密码和解码r。。
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面对复杂多变的个人体验和网络环境，我们是否能够掌握网络

用户体验的密码，又是否能够寻找到做好网络体验的解码呢?

30农业保险的困局与家庭农场的发展／石莉妹

我同农业发展进人耵i阶段，呈现“农业鞭业化、伙村空心

化、。伏氏老龄化”t'l,J!tu-，ri，加快陶建船i型’伙业经营f牝彖足未

求伙业的发展方㈤。

33再保险和风险证券化的巨灾风险符理功能之比较

管理智鹰／Management L强

38互联I)I】q保险的消费者权益保护

营销策略／Marketing Strategy
43互联网技术推动保险营销员转=Il!!：i： |：：、

随着曩联网技术的E速发曛，又逢2L)14牛罔家推出“保险新

政”，保险营销员从楱的保险行业糟i业态转型升级步成血I

快，保险营销员转型顺理成章。

46什么样的产品适合网销

48“求火爱”为什么史得火

案例研究／Case Study
50责任保险与损害事实认定的“偏差”

]日
：≤_：三 、j _ ：

互联网保险的消费者权益保护

互联网保险的发展，面临的不仅仅是各保险公司

之间的竞争，更关键的还是大金融业内，保险业

与银行业、证券业、信托业等的竞争。只有充分

保障互联网保险消费者的权益．消费者才会坚定

地支持互联网保险的发展。

责K上j耘与行勺上俸不一致的状况伟住会造成损害事实认定的

“偏等”，并订时尘严重影响保险人的利益。

大视野／Globe Perspective
55仃湾地区保险业经营电f商务的自律规范。囊．

60保险资金投资雇础设施的I目际经验执、．

存j：：fm0偿付能／川i管f扛系下．有，Z、篮将基础设施资产作均一种

单越!的资产獒别钠j、’i型保险资争fl'j资产负债管邢框架中。
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作者：何晓萍(泰康保险河北保定中支公司)
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