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高，人群对疾病重视程度高，对疾病防治更加有利，

本研究还显示，渊金人群对网络慢·陀病管S!t!t妾-受度普

遍较高，63．6％的哮喘患者愿意尝试|加络管理，76．()％的医
务人员认为n J_以推行网络管理，在普通人群中保健卡|I父知I

谚{卞要米源于网络(平均得分5．48分) 普通人群(尤其哮喘

忠肯)4i能接受网络臀s!t!PC．j主要原因足怕信息泄露、刈网络

诊断治疗的fIf靠性f肌页虑．1必务人员i人为M络管理,j--t了一陆

大，其顾虑主要是【廷患之问的沟通及网络I：如何监管患者．

je他还有如何支付薪酬及信息泄露的问题。针对哮喘的网

络化慢性病管理，医务人员_J’以通过患者哮喘f]记、{唾月

ACT评分和每R PEF监测来管卵监测患者病情”I，网络、F台

能够及时准确反映上述各项信息给管理者，便J：哮喘患者

对自身的功能状况有较为明确的认识，医患之问能及t时准

确的掌握哮喘的病情、合理规范用药，目．不受¨寸问地域的

l双制二如果要更女，地引导哮喘患者正确使用药物，帮助患

者掌握自我管理的手段，就需要维持良好的医患关系．包

括友好的态度(友善、幽默干u关注)、1i动火心、鼓励与表扬

安慰并迅速¨馈患者火注的M题，提供个体化信息，在指

导哮喘患者I|'：『进行个体化教育、提高患者依从性，同时也

要求网络平台操作简易便捷，利丁医患交流，在医疗厅面，

需要临床：Ti作者提供更优质的服务质量及耐心，至于医务

人员担心的信息泄露及费用支付可通过第i方J卅络管理监

(一I-接第78页)

护理干预后患者各项指标评分比|二预前明{l^升高(P<O．05)

儿下预后，患者积儆养成r低盐低脂饮食、J戍'bllfl7酒干¨运动

锻炼、规律服药和情绪调节等小活习惯．焦虑情绪比二f：预前

钉11月显缓解(P<0．05)．这些变化都促使了患者健康行为的

养成，j1：以积极乐观的心态治疗顽周性高叭压。此外，f：预

后患者JIIL压控制状良好且j1：发痱发生率明显低于传统护理模

式十预．电证实了医院内外双轨护理f预的显著疗效：

由r我院引进I廷院内外双轨护理管理模式时间较短，

且每名患者f：颅周期不长，在l：预过程巾仍有值得完善的

地厅二例如，在院内轨道f|I—1．1：预小组应对患者做令面评

依，具体包括：(1)教会患者正确『仉压测量力+法；(2)组织专

家会诊完善患者治，，方案．选择适合患者的降压药进行联合

应用；(3)评'fi'i Jl及．J订降压药鬲,jfi：川情况，若tl{现彳i良反膻停

药并更换其他降压药；(4)评估患者BMI、饮食结构、抽炯

喝酒、运动锻炼等情况；(5)评估心、肺、脑及肾等重要器

官功能，查看有无⋯现爿：发症；(6)测量I『IL脂、JIll固醇、ff|L
糖和血钾等指标，丌：对症JH药

此外，医院内外双轨道还应进行互动1：预，具体内容

为1w：队院或}I：区可邀请包括医院干预小组成员、社区I廷护

人员、患者及家属在内的人员参加交流会，医院内外轨道

的f二预人员可结合患者的实际情况进行交流讨论．共同制

定和完善目标和干预方案、同时患者‘j患者之M也町在会

上交流发言．互相分享降压心得和健康生活小窍门．不仪

有利于秩得礼会认【亩l感，还有利于构建治疗同盟，，，j外，

院内与院外轨道干预成员与患行可建屯微信群，实时J，解

祠1掌握忠者情况，患者也能及时咨询遇到的问题，．水研究

结果显示，将医院内外双轨护理管理模式J缸用和顽同性高

lflLJIi患行中，取得良好的ffILni控制效果，缓解J’患者焦虑

情绪．改善了生活质量，养成r健康的生活习惯

管。本研究的调查对象以中青年高学JJj人群为主，女性艟

多．埘于高龄老年人及儿童町能不适Jl】．但一tJ．以通过其监

护人协助进行哮喘的网络化慢性病管理．哮喘防治具订flit
普的地I x．。陀，通过网络化管删可以随I：I、"1：展科普亢教，更
好的优化厌疗资源，降低医疗成本，．
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